MIEUX COMMUNIQUER DANS LA VIE PROFESSIONNELLE

PUBLIC CIBLE :
Tout professionnel désireux de développer ses compétences relationnelles sur son lieu de travail

PRE-REQUIS :
Avoir une activité professionnelle en cours ou a venir

DUREE : 4 JOURS - 24H
2 fois 2 jours (6h/jours)

ACCESSIBILITE AUX PERSONNES EN SITUTATION DE HANDICAP :
Nous consulter pour que nous puissions adapter les conditions d’accueil des personnes concernées.

PROGRAMME

SAVOIR TRAVAILLER ENSEMBLE < e
Instaurer une dynamique d’équipe : D MY REITERENTS
» Déterminer les régles de fonctionnement de I'équipe
» Développer la co-responsabilité et la confiance
» Déterminer les ressources métiers de chacun
Travail autour des cartes du monde :
» Identifier son propre mode de fonctionnement émotionnel et conceptuel
> Identifier le mode de fonctionnement émotionnel et conceptuel de ses collegues
» Mettre en perspective ses propres valeurs et représentations pour trouver: une direction commune, des
objectifs communs, des objectifs opérationnels
MISE EN ABIME DANS SA RELATION AUX AUTRES
» Savoir identifier les obstacles a la communication dans les relations interprofessionnelles actuelles et passées
> Savoir utiliser les bases de la communication et les outils de la communication non violente

o Empathie

o Non jugement

o Authenticité

o Disponibilité

o Validation / reformulation

o Rapport besoin/émotion
COMPRENDRE ET DEVELOPPER L’AJUSTEMENT DE LA « DISTANCE PROFESSIONNELLE »
» Comprendre ce que veut dire « étre en relation »
> Développer des ressources collectives et personnelles en vue d’améliorer ses relations de travail.
» Mettre en place des actions concrétes

TOUS LES OBJECTIFS SONT INTERDEPENDANTS ET SONT TRAVAILLES EN MEME TEMPS TOUT AU LONG DE LA FORMATION

FORMATEUR
Annelys Marty Micheli, psychologue



OBJECTIFS PRINCIPAUX :

SAVOIR TRAVAILLER ENSEMBLE

COMPRENDRE ET RECONNAITRE SON PROPRE MODE DE RELATION AUX AUTRES
COMPRENDRE ET RECONNAITRE LE MODE DE RELATION DES AUTRES AUX AUTRES
DEVELOPPER SA CAPACITE A ANTICIPER DES CONFLITS POTENTIELS ET GERER LES CRISES
COMPRENDRE ET DEVELOPPER L’AJUSTEMENT DE LA « DISTANCE PROFESSIONNELLE »

OUTILS PEDAGOGIQUES :

- Echanges issus de la pratique professionnelle des participants
- Mises en situation a partir de :
o Jeux de cohésion d’équipe
o Exercices pratiques
o Jeuxa l'oral et a Iécrit
o Jeux des émotions
- Utilisation de stratégies de PNL et de coaching, de la CNV, posture de psychologue.

EVALUATION DE LA FORMATION :

- Diagnostic par le formateur sur les acquis concernant les objectifs visés et auto-évaluation par le
participant lui-méme en début et fin de parcours.

- Appréciation qualitative par le formateur tout au long de I'action de formation

SUPPORTS PEDAGOGIQUES :

Les stagiaires bénéficieront du contenu de la formation sous format papier.

Les documents fournis sont a usage privé et ne doivent pas étre photocopiés sauf autorisation du
formateur.

MODALITES ORGANISATIONNELLES :
La formation se découpe en 4 rencontres de 6H sur 2 mois
6-7 nov et 5-6 décembre 2023

DATES ET LIEUX

Si la formation comprend moins de 6 participants, elle sera annulée.

Dans les locaux de I'organisme ou dans une salle de formation extérieure. Les locaux sont pensés selon le
nombre d’inscrits.



