PARTICIPANTS :
Public cible : Professionnels du soin intervenant & domicile, en institution.

Pré-requis : Les participants doivent justifier d'une expérience de terrain & domicile ou en institu-
tion

Durée : 14h - 2 jours (?h-12h / 13h-17h)
6012
Accessibilité aux personnes en situation de handicap : Nous consulter participants

Toutes les formations sont sur mesure et les contenus comme les modalités d'organisation sont modulables. Par conséquent, chaque
demande de formation nécessite un devis personnalisé pouvant osciller entre 1150€ et 1400€ la journée, quel que soit le nombre de

stagiaires.

> La bientraitance un concept en évolution > La maltraitance
Historique Définition, actes de maltraitance, les expliquer, les
Définition des notions clés prévenir et les guérir
Définir la bientraitance Les différents types de maltraitance

Les facteurs de risques

> La bientraitance, Les repéres importants Définir un plan d’action dans le cas de maltraitance

Repéres déontologiques propre O I'EHPAD

Entre autonomie et vulnérabilité
> La communication verbale et non verbale
> Cadre réglementaire et juridique Les obstacles a la communication
Les recommandations de la HAS et de ' ANSM Validation, reformulation
Sur le plan juridique
> Les attitudes et comportement professionnels bien
traitants au quotidien
Dans des temps forts du quotidien
Dans les activités

FORMATEUR : Annelys Marty Micheli, psychologue

Savoir identifier la bientraitance - Adopter un savoir-étre et un savoir-faire bientraitant
Reconnaitre les actes de maltraitance - Prévenir la maltraitance dans son quotidien professionnel

OBJECTIFS :

OUTILS PEDAGOGIQUES :

Formation essentiellement axée sur I'interactivité entre le formateur et le groupe.

Les échanges issus de ces interactions sont les pivots des différents axes de la formation

Utilisation :

D'un support peédagogique a destination des participants

De polycopiés, viédos

Mises en situation (jeux de rble, études de cas a partir de situations de terrain amenées par les participants)
Création d'un plan d'action applicable sur le terrain

EVALUATION :

DATES :
Chaque formation est évaluée de maniere qualitative Selon les besoins. 3 mois de délais obliga-
par le formateur et quantitativement par un question- toire A
naire adapté au programme. Les résultats sont commen- LIEUX - 5

tés dans le bilan pédagogique.
Enintra, inter





